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1. Загальна інформація 

Тип дисципліни – обов’язкова  Мова викладання - українська 
Навчальна дисципліна викладається на третьому курсі у шостому семестрі  
Кількість кредитів - 6, годин - 180 
Самостійна робота, годин Денна - 180 Заочна - 180 
Розклад занять  

 
2. Анотація навчальної дисципліни 

 Навчальна дисципліна «Організаційна практика» є обов’язковим компонентом 
освітньої програми з циклу загальної підготовки та має тісні міждисциплінарні зв’язки як з 

іншими фундаментальними дисциплінами, так і з дисциплінами професійної підготовки.  Вона 

забезпечує загальний розвиток студента та спрямована на формування цілісних уявлень про 

особливості організації структури управління, роботи різних служб, процесу обслуговування 

гостей, дозвілля, праці на підприємствах готельної та ресторанної сфер, нормативних 

документів Державних стандартів України для сфери обслуговування та заходів гігієни і 

санітарії, охорони праці, пожежної безпеки в закладах готельного та ресторанного 
господарства. 
 

3.Мета навчальної дисципліни 
Метою викладання дисципліни «Організаційна практика» є закріплення теоретичних і 

практичних знань з обов’язкових освітніх компонент освітньопрофесійної програми «Готельно-
ресторанна справа», формування у здобувачів професійних вмінь з організації технологічних 

процесів в закладах готельноресторанного господарства. 
В результаті вивчення дисципліни «Організаційна практика» студенти повинні 
знати: 
- особливості організації роботи закладів готельно-ресторанного господарства; 
- особливості організації процесу обслуговування в закладах готельно-ресторанного 

господарства; 
- особливості організації праці на підприємствах готельно-ресторанного 
господарства; 
- особливості організації постачання, складського і тарного господарства, 
виробництва в закладах готельно-ресторанного господарства; 
- особливості організації дозвілля в закладах готельно-ресторанного господарства; 
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- основні положення законодавства, національних і міжнародних стандартів, що 

регламентують діяльність суб'єктів готельного та ресторанного бізнесу; 
- особливості організації процесу обслуговування споживачів готельних та 
ресторанних послуг на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних і 

сервісних технологій та дотримання стандартів якості і норм безпеки; 
- перелік необхідного технологічного устаткування та обладнання для закладів готельно-

ресторанного господарства; 
- організаційну структуру підрозділів закладів готельно-ресторанного господарства, 

координувати їх діяльність, визначати їх завдання та штатний розклад, вимоги до кваліфікації 

персоналу; 
- особливості організації роботи в закладах готельного і ресторанного господарства, 

відповідно до вимог санітарії і гігієни, охорони праці та протипожежної безпеки. 
вміти: 
- використовувати на практиці основи діючого законодавства в сфері готельного та 

ресторанного бізнесу та відстежувати зміни; 
- організовувати сервісно-виробничий процес з урахуванням вимог і потреб споживачів 

та забезпечувати його ефективність; 
- здійснювати підбір технологічного устаткування та обладнання, вирішувати питання 

раціонального використання просторових та матеріальних 
ресурсів; 
- працювати з технічною, економічною, технологічною та іншою документацією та 

здійснювати розрахункові операції суб'єктом готельного та ресторанного бізнесу. 
  

 
4. Програмні компетентності та результати навчання за дисципліною 

 
5. Зміст навчальної дисципліни 

 
6. Система оцінювання та інформаційні ресурси 

Види контролю: поточний, підсумковий, диф. залік. 
Нарахування балів  
Інформаційні ресурси 
 

7. Політика навчальної дисципліни 
Політика всіх навчальних дисциплін в ОНТУ є уніфікованою та визначена з урахуванням 

законодавства України, вимог ISO 9001:2015, «Кодекс академічної доброчесності Одеського 

національного технологічного університету» та «Положення про організацію освітнього процесу». 
 
 
Викладачі  ___ ПІДПИСАНО __  Н.О. Коваленко  
    Підпис 
 
   ___ ПІДПИСАНО __  Т.І. Нікітчіна 
    підпис 
 
   ___ ПІДПИСАНО __  К.О. Жовтяк 
    підпис 
 
Завідувач кафедри ___ ПІДПИСАНО __  Т.Є. Лебеденко  
    підпис 
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